UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA Y TICH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:85  /KH-UBND Y Tich, ngay 05 thang 6 nim 2024
KE HOACH

Nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cip tinh (PAPI)
tinh Lang Son nam 2024 trén dia ban X Y Tich

Thuc hién K& hoach s6 183 / KH-UBND ngay 30 ‘thang 5 nam 2024 cua
Uy ban nhéan dan huyén Chi Lang vé nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI) cua tinh Lang Son nam 2024 trén dia ban
huyén Chi Lang. Uy ban nhan dan xa Y Tich xay dung ké hoach nang cao Chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) tinh Lang Son nim
2024 trén dia ban Xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao chét luong phuc vu va uy tin cua chinh quyén déi véi Nhan
dan; dong thoi phat huy sy tham gia cua nguoi dan vao qua trinh xay dung va
giam sat vi¢c thuc thi chinh sach, phap luat.

- Tap trung thuc hién dong bd nhiéu giai phap dé gép phan nang cao
diém so cac nodi dung danh gia cua Chi so PAPI nam 2024 cua tinh Lang Son
CO su cai thién vé diém s0, xép hang va nhém x&p loai so vai nam 2023.

- Nang cao trach nhiém ciia nguoi dung dau, tao sy chuyén bién vé
nhan thirc cua moéi can bg, cong chirc va ngudi dan trong viéc nd luc cai thién
hiéu lyc, hi¢u qua quan ly nha nudc, cai thi¢n Chi s6 PAPI cua tinh, gép phan
thuc hién c6 hiéu qua chu dé cong tac nam 2024 “Siet chat ky cuong, tang
cwong trach nhiém, quyet ligr hanh dong, sang tao but phd”.

- Cai thién su hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép dbi vai su phuc vu
cta co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu ciu

- K& hoach duoc trién khai dong bo tir x8 dén céc thdn; Mbi can bd,
cong chirc thyc hién theo linh vuc chuyén moén gan véi thuc hién cdc nhiém
vu phat trién kinh t¢ - xa hdi cua X&; xac dinh nang cao Chi so PAPI l1a nhiém
vu thuong xuyén, lau dai, kién tri, lién tuc cua co quan.

- Viéc thuc hién Ké hoach nang cao Chi s6 PAPI phai thuc hién déng
bd véi Ké hoach cai cach hanh chinh ctia xa hang nam.

- Phat huy, thu hat sy tham gia cia moi tang 16p Nhan dan vao qué
trinh xay dyng, thuc thi va gidm sat viéc thyuc thi chinh sach phap luat; gop
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phan xay dung hé théng co quan hanh chinh nha nudc dan chu, trong sach,
virng manh, hoa} dong hiéu luc, hi€u qua va dap ung yéu cau phuc vu Nhan
dan ngay cang t6t hon.

I1. NHIEM VU CU THE

Can bd cong chure, vién chirc tang cuong tuyén truyén céc ndi dung
trong k& hoach dé gop phan nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, t6 chirc,
doanh nghiép d¢€ cai thién Chi s PAPI tinh Lang Son trén dia ban xa trong
thoi gian t61 mot cach hiéu qua, thuc chat va 6n dinh. Cu thé:

1. Tiép tuc duy tri, phat huy ddi voi cac chi s6 linh vue ndi dung c6
su cdi thién trong nam 2023 gom:

- Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong.

- Thu tuc hanh chinh cong.

- Quan tri moi truong.

- Quan tr1 dién tu.

2. Tap trung khac _phuc, cai thién d01 v6i cac chi s6 linh vue ni
dung sut giam diém so, xép hang nim 2023 gom:

- Tham gia ctia ngudi dan & cap co so.

- Cong khai trong viéc ra quyét dinh ¢ dia phuong.

- Trach nhiém giai trinh v61 ngudi dan.

- Cung ung dich vu cong.

(Chi tiét cdc néi dung nhiém vy can trién khai, thie hién theo phan
cong tai Phu luc kéem theo)

III. TO CHUC THUC HIEN
1. Pé nghi Uy ban Miit trin T6 qudc Viét Nam x4

- Phéi hop véi cong chirc chuyén mdn, cac té chirc doan thé, Bi thu chi
bd trudng thon trén dia ban x3 tiép tuc tuyén truyén, phd bién, quan triét ndi
dung cc vin ban: Luit Thuc hién dan cha & co so; Luat Bau cur dai biéu
Qudc hoi va dai biéu Hoi dong nhan dan; Luat Phong, chong tham nhiing;
Luat Dat dai; Luat Khiéu nai; Luat Té cao; Luat Tiép cong dan; Luat Tiép can
thong tin..

- Chu tri, phdi hop vdi cac can bd, cong chirc c¢6 lién quan trong viéc
chi dao trién khai cac giai phap nang cao chat luong hoat dong ciia Ban Thanh
tra nhan dan va Ban Giam sat dau tu cta cong dong dé giam sat hoat dong cua
cac co quan quan 1y nha nudc, nhét 1 hoat dong cua x4, thén, gop phan nang
cao trach nhiém giai trinh cta chinh quyén v6i Nhan dén; ting cudng su tham
gia ctia ngudi dan ¢ co s thon, ciing nhu kiém soat tham nhiing trong khu
vuc cong trén dia ban xa.
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2. Cong chirc Vian héa- Xa hoi

Tang cuong quan ly Trang thong tin dién tur cua Xa. D4y manh cong tac
thong tin, tuyén truyén vé cac Chi sé PAPI cua tinh, huyén, xd dén nguoi dan
trén dia ban xa.

Tuyén truyen sau rong két qua, ndi dung cac tiéu chi, y nghia cua viée
nang cao Chi sé PAPIL tao chuyén bién vé ¥ thirc, trach nhiém, dao duc, ky
luat trong thuc thi cong vy, nhiém vu phuc vu Nhan déan; dua tin, bai phan 4&nh
vé két qua trién khai thyc hién dé to chirc, c4 nhan biét, giam sat.

3. Cong chirc Tw phap- Ho tich

Phéi hop tham muu t6 chiic tuyén tuyén phd bién gido duc phap luat
va thuc hién déy du céc quy dinh ctia Luat Thuc hi¢n dan chu ¢ co sé 2022;
Luat Bau ctr dai biéu Qudc hoi va dai biéu HDND; Luat Phong chdng tham
nhiing d¢ manh dan té cdo hanh vi voi vinh, doi héi 16; phd bién phap luat
v6i nguoi dan, ddy manh mé hinh tro gitup phap 1y; Gidi thiéu, huéng dan,
hd trg, gitp d& nguoi dan tiép can cac dich vu phap 1y khi ngudi dan ¢6 nhu
cau;

4. Cong chire dia chinh xay dung- Moi truong

T6 chic tham muu trién khai thong tin cho nguoi dan biét vé quy
hoach, ké hoach sir dung dét hién thoi ctia xi, cap huyén bang nhiéu hinh
thire; Cong khai Bang gia dat hang nim sau khi dugc UBND tinh ban hanh
tai tru s UBND xa, Trang thong tin dién tir cia xa va cac hinh thuc thich
hop khac; Cong khai thong tin vé quy hoach d thi, quy hoach néng thon
moi. ...

5. Cong chire ké toan - tai chinh

Tham muu thuc hién ding quy dinh vé quan 1y ngan sach cip xa va
cac hoat dong tai chinh khac ciia xa; Cong bd cong khai thu chi ngan sach
cap xa bang nhiéu hinh thirc phdi hop véi cong chire van hoa thong tin ting
cuong phat trén loa truyén thanh, Trang thong tin dién tir cia UBND x4,
niém yét cong khai tai tru s6 UBND x4, tai nha van hoa thoén ... ; bdo dam
tinh chinh x4c cta thong tin vé thu chi ngan sach di cong bo.

6. Cong an xa
Tang cudng cac bién phap bao ddm an ninh, trat tu tai dia ban dan cu,
ngan chan hiéu qua céc loai to1 pham.
7. Cong chirc Vin phong - Thong ké
- Tham muu xay dung ké hoach, theo ddi, dén ddc, tong hop tinh hinh
trién khai thuc hién Ké hoach ctia co quan va bao cao UBND huyén (qua
Phong Néi vu) theo quy dinh:
- Thoi gian bao cdo 6 thang dau nim giri chAm nhat ngay 01/7/2024
(s0 liéu tinh tir ngay 01/01/2024 den ngay 30/6/2024).
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- Bdo cdo nam gui chim nhat ngay 01/01/2025 (sé liéu tinh tir ngay
01/01/2024 dén ngay 31/12/2024).

Trén day la ké hoach nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong cap tinh (PAPI) tinh Lang Son nam 2024 trén dia ban xa Y Tich./.

Noi nhén: KT.CHU TICH
- Phong noi vu huyén (B/c); *Q CHU TICH
- TTBU, TT.HDND x3; O )

- CT, PCT UBND x&;

- CBCC x&;

- COng an xa;

- C4c thén trén dia ban x3;
- Luu:VP.
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