UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA'Y TICH Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé:75 /BC-UBND Y Tich, ngay 14 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac kiém soat, cai cach thii tuc hanh chinh; thwe hién
co ché mot cira, mot cira lién thong va thye hién thi tuc hanh chinh trén moi
trwong dién tir; trien khai Nghi quyet 131/NQ-CP quy Il nam 2024

Kinh gtri: Van phong HDND & UBND huyén Chi Lang.

Thuc hién Ké hoach s6 11/KH-UBND, ngay 10/01/2024 ciia UBND huyén
Chi Lang vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh, cai cich thu tuc hanh chinh,
trién khai thuc hién co ché mét ctra, mot cura lién thong trén dia ban huyén Chi
Lang nam 2024;

. Cong van s6 1290/UBND-VP ngay 12/6/2024 cua UBND huyén Chi Lang
Ve Viéc d(?n doc thuc hién bao cdo cong tac kiém soat TTHC va két qua trién khai
Nghi quyét 131/NQ-CP quy Il nam 2024.

Uy ban nhan dan x3 Y Tich béo céo két qua thuc hién cong tac kiém soat, cai
cach tha tuc hanh chinh; thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong va thyc hién
thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tr; trién khai Nghi quyét 131/NQ-CP quy
Il nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Viéc ban hanh viin ban chi dao, trién khai thuc hién

UBND x4 di kip thdi ban hanh cac vin ban dé trién khai thuc hién cong tac
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién thong va thuc hién TTHC
trén méi truong dién tir trén dia ban x4, d3 ban hanh ké hoach s 06/KH-UBND,
ngay 16/01/2024 vé Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh, trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban x3 Y
Tich nim 2024; Ké hoach sb 43/KH-UBND ngay 04/3/2024 vé ra soat, danh thu
tuc hanh chinh nam 2024.

2. Cong tac don doc, to chirc thue hién

Lanh dao UBND x& thuong xuyén chi dao, don dbc cac churc danh chuyén
mon giai quyet moi cong viée theo ding quy dinh, thu tuc gidy to lién quan trong
thuc hién tlep cong dan, giai quyét thil tuc hanh chinh, bai bé cac thu tuc hanh
chinh khi hét hiéu luc thi hanh

Thuc hién ché d6 bao cdo vé viée kiém soat thu tuc hanh chinh va ra soat thu
tuc hanh chinh theo ding céc quy dinh hién hanh.



3. Cong tac td chirc, b tri can bd didu méi lam cong tac kiém soat
TTHC,;

Pé thuc hién dung cac quy dinh vé kiém soat TTHC va hudng din cia co
quan nha nudc cap trén. Uy ban nhan dan x& phan cong 01 cong chirc Van phong -
théng ké phu trdch 1am dau méi cong tac kiém soat TTHC.

4. Viéc bé tri va sir dung kinh phi hoat ddng kiém soat TTHC.

Kinh phi hoat dong kiém soat TTHC dugc thyc hién theo Quyét dinh
20/2013/Qb-UBND ngay 31/8/2013 cua UBND tinh Lang Son V€ viéc quy dinh
miurc chi doi véi cac hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh Lang Son.

Il. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT
TTHC, CAI CACH HANH TTHC, THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA
LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC.

1. V@& cong bo, cong khai TTHC.

UBND x4 da giao cho cong chtrc Van phong- Théng ké thuong xuyén kiém
tra, dén doc cac bd phan chuyén mon ra soat théng ké, kiém tra viéc thuc hién
niém yét s6 TTHC hién tia dang con hiéu luc theo ting linh vuc; cap nhép thuong
xuyén cac TTHC dugc UBND tinh cong bb méi, bii bo, sira doi, bo sung dé kip
thoi nién yét cong khai theo ding quy dinh. Hién tai xi Y Tich dang niém yét,
cong khai 124 TTHC

- Téng s6 TTHC/danh myc TTHC dugc cong bd 124 ; trong d6 sb TTHC
dugc cong khai 124.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia co quan, don vi: 124;
trong do:

+ S6 TTHC do Trung wong quy dinh: 0.

+ S6 TTHC do dia phuong quy dinh: 124,

+ S6 lugng TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cta lién théng: 109.
+ S6 lugng TTHC thyc hién qua dich vu buu chinh coéng ich: 59.

+ S6 lwong TTHC thuc hién qua dich vu cdng truc tuyén:

2. Ra soat, don gian hoa TTHC:

2.1. Ra soadt, don gidn hoa TTHC:

- Téng s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo Ké hoach nam 2024:08
TTHC.

- Xa da thyc hi¢n ra soat, don giadn hoa theo Ké hoach: 08 TTHC.
2.2. Vigc thwe hién cit giam thoi han gidi quyét

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo Ké hoach nam 2024:
+ Ra soat, dé xuat giam thoi gian giai quyét: 07 TTHC.

+ Ra soat, danh gia TTHC: 7 TTHC



- UBND x4 d3 x4y dung K& hoach ra soat ddng thoi to chire trién khai tai co
quan.

2.3. Tién dp ra sodt, don giin hod TTHC néi bg trong co quan hanh chinh
nha nwdc tai don vi.

UBND xi dang xay dung ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo trong
co quan hanh chinh nha nudc tai

3. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

UBND xi Y Tich da niém yét thong bao vé tiép nhan phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh tai B phan Mot ctra ctia xa. Trong quy Il UBND x& khéng
nhan dugc y kién, kién nghi phan anh vé cac quy dinh hanh chinh cling nhu vé
hanh vi hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua gai quyét TTHC
4.1. Trong ky bdo cdo
4.1.1. Tong s6 125 ho so TTHC d4 tiép nhan, trong do:

- Tiép nhan mé&i 122 hod so, gém 122 hd so thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong (truc tuyén 122 ho so; truc tiép 0 ho so; qua dich vu BCCI 0 ho so);
ho so tiép nhan tryc tiép tai don vi: 0 ho so;

- 86 ky trude chuyén qua: 03

4.1.2. S6 lugng hod so da giai quyét 122 trong do: trude han 117 ho so; diing
han 5 hd so; qua han 0 hd so.

4.1.3. S6 luong hd so dang giai quyét: 03 trong d6: trong han 03; qua han 0

4.2. Luy ké tir dau nim

4.2.1. Téng s6 239 hd so TTHC d4 tiép nhan, trong do:

- Tiép nhan méi 239 hd so, gdom 239 hf) so thyc hién co ché mot cira, mot
Ctra lién thong (truc tuyén 239 hd so, truc tlep 0 ho so, qua dich vu BCCI: 0 hd
s0); ho so tlep nhan tryc tiép tai don vi: 0 hd so;

- S tir ndm trude chuyén qua: 0

4.2.2. S6 lwong ho so di giai quyét 239; trong do, trudc han 133 ho so, diing
han 106 hé so, qua han 0 ho so.

4.2.3. S6 luong ho so dang giai quyét: 03 ; trong d6, trong han:03; qua han:0

(C6 Biéu s6 I1.06a/VPCP/KSTT kém theo)

5. Trién khai co ché mot cira, mét cira lién thong trong giii quyét
TTHC

Két qua s6 hod ho so, gidy to giai quyét TTHC: Trong quy I1 da s6 hoa duogc
122/122 ho so = 100%.

6. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

- Tiép tuc chi dao cac chuyén mén thuc hién giai quyét cac TTHC trén moi
truong mang theo Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP, vé thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir. Trong ndm t6 chic thuc hién tiép nhan cac TTHC trén
dich vy cong truc tuyén caa tinh.



- Viéc tiép nhan hd so, cap nhat két qua giai quyét TTHC trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cua tinh

Trong quy: da cap nhat trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh
110 ho so, da cap nhat trén hé théng dich vu coéng ciia Qudc gia, by, nganh 15 ho
s0, con 0 hd so chua cap nhat Ién cac hé thong (chlem 100% tong s6 hd so thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong); bao qua han trén hé théng 0 hd so, 1y do bi
bao qua han...

7. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

Uy ban nhan dan xa thuc hién cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat
TTHC chu yéu bang hinh thirc 1ong ghép tai hdi nghi va cac cudc hop ¢ thon; niém
yét cong khai cac TTHC tai tru sé lam viéc.

8. Nghién ciru, dé xuit sang kién cai cach TTHC

Trong quy Il xa chua c6 sang klen dé ap dung vao cong tac ra soat, danh gia
cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia xa.

9. Kiém tra thue hién kiém soat TTHC

Cong tac kiém tra kiém soat TTHC duoc thyuc hién theo hinh thirc kiém tra,
d6n dbc, danh gia cac bod phéan, cong chirc chuy@n moén thong qua cudc hop can bo,
cong chuc. Két qua TTHC dugc giai quyét dung trinh tu, tha tuc, dam bao vé thoi
gian quy dinh.

I11. TINH HINH, KET QUA TRIEN KHAI NGHI QUYET SO 131/NQ-CP
CUA CHINH PHU

1. Vé cai cach TTHC, cit giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh

UBND xa da chi dao cong chirc chuyén moén tiép tuc thuc hién nhiém vu ra
soat, dé xuat phuong an cat giam, don gian hoa TTHC.

2. Nang cao hiéu qua thuc thi TTHC phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

- UBND x4 thyc hién nghiém viéc niém yét cong khai minh bach trong tiép
nhan gidi quyét TTHC tai co quan, trén h¢ thong dich vu.

- T6 chire kién toan bd phan tiép nhén va tra két qua dam bao cho cong tac
tiép nhan va giai quyét cac TTHC tai co quan dung theo quy dinh; Tang cuong
hudng dan cd nhan t6 chirc thuc hién ndp ho so trén dich vu cong cua tinh.

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua xa da thuc hién nhan dién Logd thuong
hiéu cho B§ phan M{t cira xa bao gom ndi that, ngoai that; bién hi¢u; bién tén; tai
liéu nghi€p vy, truyén thong va cac ing dung khac theo quy dinh.

- UBND xa chi dao can bg, cong churc lam vi¢e tai by phan tiép nhan va tra
két qua ludn thye hién dung trach nhiém duoc giao, khong nhiing nhiéu, khong gay
phién ha cho nhan dan. Trong quy Il khong c6 phan anh, kién nghi lién quan dén
cong tac tiép nhan va giai quyét TTHC cho c4 nhan, to chirc tai mot cira cta co
quan.



- Thyc hién hd so két qua giai quyét TTHC duogc sé hoa ngay sau khi tra két
qua, dam bao ho so, luu s6 hdéa ding quy dinh.

- Phéi hop thuc hién tot két ndi dir liéu hé thong thong tin giai quyet TTHC
va sb hoa hd so trén kho dit liéu dién tur, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhén,
giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Tich hop cung cp dich vu cong quéc gia dbi véi TTHC thude tham quyén
giai quyét, tiep nhan, xr 1y ho so cho ¢4 nhan, t6 chuc trong ndm khong cé ho so
cham, muon.

- Thyc hién céac giai phap nang cao chat luong phuc vu mirc do hai long cia
nguol dan, doanh nghiép dug nhanh chong, kip thoi. Trong ky bao cao khong c6
kién nghi phan dnh dén viéc bat cap trong thuc hién giai quyét TTHC.

- Phéi hop thuc hién dich vu cf)ng truc tuyén theo Bé an 06, dugc cung cép
va tich hop 1én cong dich vu cong quoc gia.

3. Hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dén,
doanh nghié¢p

- T6 chirc trién khai xay dung va hoan thién co s¢ dir liéu chuyén nganh da
duoc trién khai theo quy dinh.

- Viéc ky s6, glri nhan vin ban va xtr Iy ho so cong viée trén moi truong dién
tor dugce thuc hién nghiém tuc.

- Tiép nhan giai quyét hd so chimg thuc ban sao y ban chinh trén hé théng
dién tir dat va vuot chi tiéu huyén giao.

- Thyc hién thong tin bao cao diy du theo quy dinh ctia cip trén kip thoi
thot gian, dang quy dinh.

III. PANH GIA CHUNG

1. Panh gia chung

Cong tac kiém soat TTHC quy II ndm 2024 da duoc trién khai nghiém tuc,
day du ndi dung theo ding tién do, ké hoach dé ra, dung quy dinh vé thanh phan ho
s0, thot han giai quyet Trong quy Il nam 2024, khong c6 phan anh, kién nghi cua
ca nhan, t6 chirc vé hanh vi vi pham phép luat trong giai quyét thi tuc hanh chinh;
vé quy dinh hanh chinh trén cong dich vu cong quoc gia. Viéc niém yét cong khai
cac thu tuc hanh chinh da duoc thuc hién, niém yet day ducac TTHC

2. Panh gia nhirng kho6 khin, vaeéng mic, ton tai, han ché trong cong tac
kiém soat TTHC

- Viéc nop hd so truc tuyén va thanh toan truc tuyén ctia td chirc, ca nhan
con cham vi vay hd so chil yéu 1a cong chirc nép ho

- Chua c6 ho so TTHC phét sinh qua dich vu buu chinh céng ich .

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY II

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao trién khai thyc hién nghiém tac
cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién TTHC theo co ché mot
ctra, mot cua lién thong trén dia ban xa.



2. Tiép tuc chi dao cac cong chirc UBND xa thuc hién t6t cong tac cong khai
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi.

3. Thuong xuyén don dbe cong churc lam Vjéc ta,i B6 phan Mot ctra thuc hién
tha tuc hanh chinh trén dich vu cong cua tinh, quoc; S6 hda TTHC ding quy dinh.

-4 Tiép tuc tcf) chtic cac budi tuyén truyén, truyén théng phuc vu cong tac

kiém soat TTHC; dén dia ban cac thon.

5. Tiép tuc to chirc thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP cta chinh phu;

6. Thuc hién day du, kip thoi ché do thong tin, bao céo theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI PE XUAT"

(khéng c0)

Trén ddy l1a bao cdo tinh hinh, két qua thyc hién cong tac kiem soat thu tuc
hanh chinh; cai cach tha tuc hanh chinh; thuc hién co ché moét cira, mot cira lién

thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh quy 11 va nhiém vu quy |1 nim 2024 trén
diaban xa Y Tich

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Nhu kinh gitr: HO CHU TICH
-TT BU, HDND xi; S ’

- CT, PCT UBND x&; ‘
- Luu: VT.
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